
：复盘 · 6–20 人 · 20 分钟

生气·难过·开心
20 分钟、6–20 人的复盘。每人写下上一段周期里让自己生气、难过、开心的事，团队把便签聚类投票选出最有共鸣
的，并在每个颜色落一个具体、有主的行动、配回看日期。含可打印卡牌。

WS

MAD · SAD · GLAD

1 为什么点名情绪胜过“好/不好”

2 布置

3 怎么带

0–5

写

5–11

贴并聚类

11–17

投票并选定

17–20

定主与回看

复盘

得票最高的那条是否让人意外。 那张得票最多的便签，有没有让谁吃惊？•

对最高的“生气”那条：这是一个要解决的问题，还是一个要接受并绕开的现实——团队点清了是哪种吗？•

对最高的“难过”那条：它底下是什么价值或需要——被认可、自主、稳定——那个行动真的碰到了它吗？•

免费：CC BY 4.0——可自用、可改编、可白标。 workshopskill.com/zh/activities/mad-sad-glad/
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