
承諾

我會穩定做到…
一個我看得見地守住的承諾。要具體，
不是掏心窩子。

■ 做到

承諾

我會穩定做到…
第二件你可以指望我的事。

■ 做到

需要

我其實需要…
是請求，不是控訴：「我需要在 Y 之
前得到 X」。

○ 開口

攤出

沒人說破的那件事
人人都有、卻誰都沒說出口的期待。按
共同模式命名。

▲ 共有

修復

修復動作
一個具體的修法 + 負責人 + 回看日
期。

→ 去做

自創

空白
寫你自己的卡。

□



WS

可靠賬本
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