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領導者體檢 — 現場單頁
向上回饋：先寫下來，再開口。什麼在起作用、什麼悄悄卡住團隊、一個請求。領導者不辯解地聽，然後承諾一個改變。

領導者 _______________ 團隊 _______________

日期 ______________ 引導者 _______________

分區

有效 — 請繼續
正在起作用的那件事。說出口，別讓它被
埋掉。

卡住 — 當你 X，我們 Y
講行為加影響，不講人格。因為領導者怎
麼出現，團隊悄悄付了什麼代價。

一個請求
最能幫上忙的那一件。是請求，不是控
訴。

承諾塊

複述 — 我真的聽到了什麼

我不會辯解的那一條，以及它為什麼難聽

我的承諾 — 一個具體改變

跟進日期 — 以及團隊會盯著什麼

說出來
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